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บทวเิคราะห์ปัญหาจากcost 

ปัญหา 

1) cost from overused area(fine)-FG ใชพ้ื้นท่ีสาขาเกินกวา่พ้ืนท่ีท่ีก าหนด ท าใหเ้กิดค่าปรับใน overhead ช่ือ Overflow-Retail 

เป็นตน้ทุนในการประกอบการท่ีไม่จ าเป็นตอ้งจ่าย  

2)carrying cost(ค่าใชจ่้ายในการรักษาสินคา้ )-FG,RM คิดเม่ือมีการเก็บสินคา้ไวใ้นคลงัสินคา้ ตน้ทุนประเภทน้ีไดแ้ก่ค่าจา้ง

พนกังานดูแลสินคา้ ค่าเช่าสถานท่ี ค่าน ้ าค่าไฟ และตน้ทุนท่ีเกิด จากการเก็บรักษาสินคา้ไว ้ 

3) cost from excess motion (ความสูญเสียท่ีเกิดจาการเคล่ือนไหวมากเกินไป) 

การเคล่ือนไหวท่ีเกิดเกินความจ าเป็นส่งผลใหร้ะยะเวลาในการท างานนานข้ึน ค่าใชจ่้าย อ่ืนๆ ก็จะตามมาเช่น ค่าแรงงาน, 

ค่าสาธารณูปโภค เป็นตน้ 

 

มาตรการแก้ไขข้อ 1) , 2) 

1.Material Requirements Planning 

1.1 Reorder Point (จุดสัง่ซ้ือซ ้ า) คือ การก าหนดปริมาณสินคา้คงคลงัส่วนหน่ึงไวเ้ป็น “สินคา้ปลอดภยั" (safety stock) เพื่อ

ป้องกนัสินคา้ขาดแคลน การก าหนดปริมาณสินคา้ปลอดภยั จะก าหนดเป็นระดบัการใหบ้ริการ (service level) หรือระดบัสินคา้

ปลอดภยั(safety stock) เช่น เป็น 90% เป็นตน้ 

1.2 Just – in – time หรือ JIT  คือ การผลิตหรือการส่งมอบส่ิงของท่ีตอ้งการ ในเวลาท่ีตอ้งการ ดว้ยจ านวนท่ีตอ้งการ โดยใช้

ความตอ้งการของลูกคา้เป็นเคร่ืองก าหนดปริมาณการผลิตและการใชว้ตัถุดิบ ซ่ึงหมายรวมถึงบุคคลากรในส่วนงานต่าง ๆ ท่ี

ตอ้งการงานระหวา่งท า (Work In Process) หรือวตัถุดิบ (Raw Material) เพ่ือใหเ้กิดการผลิตไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงจะท าใหว้สัดุคง

คลงัท่ีไม่จ าเป็นในรูปของวตัถุดิบ (Raw Material), งานระหวา่งท า (Work In Process) และสินคา้ส าเร็จรูป (Finished Goods) 

กลายเป็นศูนย ์โดยวตัถุประสงคข์องการผลิตแบบทนัเวลาพอดีคือ A. ตอ้งการควบคุมวสัดุคงคลงัใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีนอ้ยท่ีสุดหรือ

เท่ากบัศูนย ์(Zero Inventory) B. ตอ้งการลดเวลาน าหรือระยะเวลารอคอยในกระบวนการผลิตใหน้อ้ยท่ีสุดหรือเท่ากบัศูนย ์(Zero 

Lead Time) C. ตอ้งการขจดัปัญหาของเสียท่ีเกิดข้ึนจากการผลิตใหเ้ป็นศูนย ์(Zero Failures) D. ตอ้งการขจดัความสูญเปล่าใน

การผลิตดงัต่อไปน้ี 

- การผลิตมากเกินไป : ช้ินส่วนและผลิตภณัฑถู์กผลิตมากเกินความตอ้งการ         

- การรอคอย : วสัดุหรือขอ้มูลสารสนเทศ หยดุน่ิงไม่เคล่ือนไหวหรือติดขดัเคล่ือนไหวไม่สะดวก       

- การขนส่ง : มีการเคล่ือนไหวหรือมีการขนยา้ยวสัดุในระยะทางท่ีมากเกินไป         

- กระบวนการผลิตท่ีขาดประสิทธิภาพ : มีการปฏิบติังานท่ีไม่จ าเป็น        



- การมีวสัดุหรือสินคา้คงคลงั : วตัถุดิบและผลิตภณัฑส์ าเร็จรูปมีเก็บไวม้ากเกินความจ าเป็น     

- การเคล่ือนไหว : มีการเคล่ือนไหวท่ีไม่จ าเป็นของผูป้ฏิบติังาน       

- การผลิตของเสีย : วสัดุและขอ้มูลสารสนเทศท่ีไม่ไดม้าตรฐาน ผลิตภณัฑไ์ม่มีคุณภาพ 

 

2 .Cross Docking ลดการเก็บสินคา้ในคลงั ดว้ยวธีิการส่งผา่นสินคา้ ซ่ึงเป็นการรับสินคา้เขา้เพ่ือกระจายออกไปยงัลูกคา้ทนัที ไม่

มีการน าสินคา้เก็บในคลงั การท า Cross Docking จะช่วยลดตน้ทุนไดม้ากไม่วา่จะเป็นตน้ทุนการจดัการสินคา้ท่ีอยูใ่นคลงั หรือ

ตน้ทุนค่าแรงในการเคล่ือนยา้ยสินคา้ในคลงั 

3. Worthy space used ex. vertical storage ใชพ่ื้นท่ีใหคุ้ม้ค่า ส ารวจภายในคลงัสินคา้ของตวัเองวา่ บางพ้ืนท่ี สามารถจดัเรียง

สินคา้อยา่งเปลืองพ้ืนท่ีมากไปหรือไม่ โดยอาจไม่มีการใชพ้ื้นท่ีในแนวด่ิง มีเพียงการใชพ้ื้นท่ีในแนวราบ ท าใหพ้ื้นท่ีใชง้านไม่

พอ 

มาตรการทีใ่ช้เฉพาะข้อ 2) 

4. Reduced Production Power การลดก าลงัการผลิต เพ่ือใหผ้ลผลิตท่ีออกมาใชพ้ื้นท่ีไม่เกิน พ้ืนท่ีของสาขาแต่ละสาขานั้นๆ 

5. Resource Management การแบ่งเก็บสินคา้ท่ีผลิตออกมาเกินกวา่พ้ืนท่ีท่ีสามารถจะเก็บได ้จึงตอ้งไปจา้ง Outsource เพ่ือเก็บ

สินคา้ท่ีผลิตออกมาเกินพ้ืนท่ีนั้นๆ แต่ตอ้งพิจารณาดว้ยวา่ตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนนั้นตอ้งไม่เกินค่าปรับท่ีถูกปรับจากการใชพ่ื้นท่ีเกิน 

มาตารการทีใ่ช้เฉพาะข้อ 3) 

1. ใชห้ลกัการของ work study เขา้มาช่วยในการวเิคราะห์ แกไ้ข และปรับปรุง ตวัอยา่งเช่น ฝึกอบรมดา้นทกัษษะใหก้บัพนกังาน 

และ จดัท าวธีิการท างานท่ีเป็นมาตหรฐาน 

2. Point of use storage การเก็บช้ินงานหรืออุปกรณ์ใหใ้กลก้บับริเวณท่ีตอ้งการมากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้

3. Lean process คือ แนวคิดในการบริหารจดัการองคก์ร โดยเนน้สร้าง ประสิทธิภาพสูงสุด และลดการสูญเสียเวลาในวงจร 

 

 

 

 

 



กระบวนการการตัดสินใจ 

กระบวนการท่ีกลุ่มเราน ามาตดัสินใจนั้นคือ เราจะท าการก าหนดประเด็นปัญหาตน้ทุนมาก่อนวา่มี

อะไรบา้ง จากนั้นจึงสร้างทางเลือก หรือมาตรการการรับมือกบัปัญหานั้น หลงัจากไดท้างเลือกในการรับมือกบั

ปัญหาแลว้ จึงท าการประเมินทางเลือกแต่ละทางโดยใชต้วัช้ีวดัคือ ตน้ทุนท่ีต ่าท่ีสุด เพื่อใชใ้นการตดัสินใจเลือก

ทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาท่ีดีท่ีสุด หลงัจากท่ีเราไดท้างเลือกในการแกปั้ญหาน้ีแลว้ เราก็สามารถท่ีจะน า

ทางเลือกนั้นมาปรับใชเ้พื่อแกไ้ขปัญหาได ้โดยท าตามวธีิปฏิบติัของทางเลือกนั้นตามท่ีไดก้ล่าวไปขา้งตน้ 

ยกตวัอยา่งเช่น ปัญหา cost from overused area(fine)-FG มีมาตรการ 3 แบบ คือ  

1) MRP : 1.1) Reorder Point  

       1.2) JIT  

2) Cross Docking  

3) worthy space used ซ่ึงทางกลุ่มเราไดว้เิคราะห์ทั้ง 3 มาตารการโดยพิจารณาจากตน้ทุนต ่าสุดนั้นคือ 

หากมาตรการการรับมืออะไรต ่าสุดก็จะเลือกอนันั้น เช่นวา่ วธีิ 3) worthy space used เป็นวธีิท่ี cost ต ่าท่ีสุด เราะ

ก็จะเลือกใชว้ธีิน้ี นั้นเอง  

***เน่ืองจากกลุ่มเรายงัไม่เคยไดล้องใชง้าน Monsoonsim  จึงไม่สามารถตดัสินใจโดยใชต้วัช้ีวดัน้ีไดจ้ริงๆ 

ดงันั้นกลุ่มเราจึงไดเ้พียงแต่เสนอทางเลือกการรับมือและ วเิคราะห์ความเป็นไปไดจ้ากตวัช้ีวดัท่ีไดน้ าพิจารณา  

 

 

 

 

 

ปัญหาทีพ่บจาก HW (Decision making)  
1.ความเขา้ใจโจทย ์: โจทยท่ี์อาจารยไ์ดม้อบมา ตีความจากโจทยค์่อนขา้งยากจึงท าให้มีความเขา้ใจท่ีผดิ และไม่
ตรงประเด็นตามท่ีอาจารยท่ี์ใหค้วามหมายไว ้จึงท าใหเ้สียเวลาในการท าการตีความโจทย ์ 



2.เวลา  : เน่ืองจากกลุ่มเราไดเ้ร่ิมรวมกลุ่มกนัในเวลาท่ีสั้นท าใหไ้ม่สามารถเซตเวลาท่ีตรงไดจึ้งเป็นปัญหาในการ
ประชุมแต่ละคร้ัง  
3.หวัหนา้ : ทางกลุ่มเราซ่ึงรวมมาไม่นานท าใหย้งัไม่เลือกหวัหนา้ ซ่ึงมีผูมี้บทบาทท่ีส าคญัคือ มองภาพรวมงาน 
และวางตารางงานใหช้ดัเจน ซ่ึงตอนน้ีทางกลุ่มเรายงัไม่มีจึงท าให ้งานท่ีออกมาใชเ้วลาท่ีนานและไม่มี
ประสิทธิภาพอยา่งท่ีควรจะเป็น  
4.การฝึกซอ้ม : ทีมเรายงัไม่ไดฝึ้กกบัmonsoonsim เลยแมแ้ต่คร้ังเดียว ท าใหย้งัใหไ้ม่เห็นภาพชดัมากในการท า
โจทย ์ท่ีไดรั้บมา ซ่ึงงานท่ีไดท้  าออกมาท าใหไ้ม่สามารถท าไดถู้กตอ้งสมบูรณ์ เน่ืองจากศึกษาจากแค่วดีีโอ
ฝึกสอน และคาดการณ์ ปัญหาเพียงเท่านั้น  
  
ส่ิงทีไ่ด้รับจากงาน HW (Decision making)  
1.การคาดการณ์ ปัญหาท่ีเกิดข้ึน  
2.การแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ในการรับมือกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน  
3.กระบวณการ การตดัสินใจในการเลือก วา่ควรใชม้าตรการไหนมารับมือกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน  
4.ความสามคัคีในการท างานกนัเป็นทีม 

5.วเิคราะห์ปัญหา(อาจจะ)ตรงประเด็น 

 


