
Sale & Distribution(SD)
-------- Benefits --------

• Sale Process: ช่วยอ ำนวยควำมสะดวกให้เรำสำมำรถด ำเนินกำรขำยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยกำรใช้ข้อมูลจำก
ฐำนลูกค้ำ(Prospect)เพื่อก ำหนดกลุ่มเป้ำหมำยและเข้ำถงึได้อย่ำงรวดเร็ว เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำ
ก่อนคู่แข่ง

• Sale Forecast: เน่ืองจำกมีกำรบันทกึกำรท ำธุรกรรมต่ำงๆอย่ำงละเอียด ตลอดจนข้อมูลยอดกำรใช้จ่ำยของแต่ละ
กลุ่มเป้ำหมำยแต่ละช่วงเวลำท ำให้เรำสำมำรถพยำกรณ์ยอดขำยว่ำGrowthหรือ Declineซึ่งจะท ำให้ธุรกิจรับรู้ว่ำ
สำมำรถบรรลุ Sale Target ได้หรือไม่ อีกทัง้ยังเป็นประโยชน์ในกำรPricing ที่มีควำมต้องกำรสูงในPeak หรือ
Down Time เพือProfitability Maximization

• Sale Support: เป็นประโยชน์ส ำหรับSale Team ในกำรใช้ฐำนข้อมูลของลูกค้ำ(Master Data) ในกำร
ตอบสนองควำมต้องำรของลูกค้ำไดอย่ำงรวดเร็วและแม่นย ำและยังท ำให้เรำสำมำรถบริหำรควำมสัมพันธ์กับลูกค้ำได้ดี
ยิ่งขึน้(CRM)เพื่อเพิ่มRoyalty

• Supply Chain Management: เน่ืองจำกSaleจะท ำให้เรำรู้ได้ว่ำยอดขำยในปัจจุบันของบริษัทมีควำมสำรถใน
กำรแข่งขันในตลำดในกำรส่วนของยอดขำย(Market Share) ท ำให้เรำต้องเพิ่มขีดควำมสำรถในกำรแข่งขัน กำร
บริหำรช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยที่มปีระสิทธิภำพ สอดคล้องกับระบบขนส่งที่ครอบคลุม ตลอดจนกำรท ำงำนร่วมกับฝ่ำย
ผลิตและจดัซือ้ในกำรส่งมอบสินค้ำที่มคุีณภำพ รำคำเหมำะสม ได้อย่ำงรวดเร็ว

• Inventory Monitoring: เพื่อท ำให้กระบวนกำรขำยเป็นไปอย่ำงสะดวก กำรรับรู้ถงึสินค้ำคงคลัง
(Inventory)จะยิ่งเพิ่มประสทิธิภำพกำรท ำงำนของทมีขำยได้มำกยิ่งขึน้ เพรำะถ้ำเรำมีกำรบริหำรสินค้ำคงคลังที่ดี 
โดยได้ข้อมูลSale Demand ในช่วงไหนดีจำกกำรพยำกรณ์ล่วงหน้ำ จะท ำให้เรำสำมำรถคว้ำโอกำสได้ก่อนคู่แข่ง
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Sale Shipping & Billing(B2C)
-------- Function --------
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• Sale: จากการท่ีเรามีข้อมลูพืน้ฐานของลกูค้าท าให้เรามีความได้เปรียบในการตอบสนองความต้องการของลกูค้า และยงั

คาดการณ์Sale Target  จากข้อมลูท่ีมี ในการประเมินผลของการด าเนินการ อีกทัง้Transaction Tracking สามารถ

ท าให้เราตรวจสอบธุรกรรมทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ การตัง้ราคา ส่วนลดพเิศษ กบัลกูค้าในแต่ละรายได้อย่างแม่นย า

• Shipping: เก่ียวข้องกบัLogistics และSupply Chain Managementการกระจายสินค้าในแต่ละพืน้ท่ีเพ่ือ

เข้าถึงผู้บริโภค ถือเป็นเร่ืองท่ีส าคญัท่ีสดุ ด้วยการคดัเลือกรูปแบบการขนส่งท่ีเหมาะกบัสินค้าและการเดินทาง จงึท าให้การขนส่ง

สินค้ามีความคุ้มค่า ในเร่ืองของเวลา ต้นทนุค่าขนส่งและจ านวนในการบรรทกุสินค้าท่ีมากขึน้ 

• Billing: ในกรณีท่ีเป็นCOD ผู้ผลิตสามารถเก็บเงินสดได้ทนัทีเม่ือมีการส่งสินค้าตามวนัท่ีก าหนด ประกอบกบัการขายใน

แบบCredit Termซึง่มีเร่ืองระยะเวลาเข้ามาเก่ียวข้อง จงึท าให้ผู้ผลิตหรือธุรกิจสามารถบริหารเงินต้นCash on Hand

ได้ว่า เงินจะTransfer in,out เม่ือไร จงึท าให้สามารถบริหารเงินในการซือ้วตัถดุิบBOM และการขายแบบB2B ได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ ไม่เส่ียงต่อการกู้ เงินหรือการเป็นหนี ้

Sale Shipping & Billing
-------- Benefits --------


